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NocoOes basicas e boas praticas sobre spam

Objetivo
Reconhecer os riscos relativos ao spam, identificar mensagens indevidas e aplicar as
boas préticas no uso do correio eletrénico.

Conteudo programatico

Unidade 1 — Introducéo e conceitos basicos: conceitos basicos relacionados ao spam;
evolugéo histérica do spam.

Unidade 2 — Consequéncias da pratica do spam: prejuizos causados pelo spam;
estatisticas relacionadas ao spam.

Unidade 3 — Caracteristicas do spam: tipos de spam e suas ameacas; exemplos reais
de spam e dicas de identificacdo.

Unidade 4 — Prevencao e boas préticas contra o spam: obtencéo de enderecos de e-
mail pelos spammers; ferramentas de prote¢céo contra spam de e-mail; normas do TRT4
e boas préticas para uso de e-mail.

Carga horaria
10 horas.

Conteudistas
Fabio Teodoro Lima e José Otavio Morel, servidores do TRT da 22 Regiéo.

Pablico-alvo
Magistrados, servidores e estagiarios do TRT4.

Avaliacéao

A avaliacdo sera realizada por meio de questionario com 7 perguntas. Sao permitidas
até duas tentativas e sera contabilizada a nota mais alta atingida nas tentativas. Para ser
considerado aprovado o estudante devera alcancar aproveitamento igual ou superior a
70%.

Critérios para registro de adicional de qualificacdo
1. Na&o ter participado deste curso, com registro de AQ, anteriormente.
2. Este curso é valido para todos os cargos efetivos do TRT4 (servidores).

Observacao: Este curso ndo gera horas para Formacao Continuada nem para
Vitaliciamento de magistrados.

Acesse 0 curso e faca sua inscricao.
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